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INTRODUGAO

A RIVIERA LOCAGAO DE VEICULOS E EQUIPAMENTOS LTDA possui um programa de

integridade robusto e completo que contempla todos os pilares do compliance e da legislacdo brasileira.

Visando esclarecer um pouco mais sobre a importancia do respeito aos direitos humanos e

seus conceito, a presente politica foi criada.

OBJETIVO

O objetivo desta politica é conscientizar os funcionarios sobre a importancia dos direitos

humanos no ambiente corporativo.

ABRANGENCIA

Esta politica deve ser observada por todos os colaboradores da RIVIERA LOCAGAO DE
VEICULOS E EQUIPAMENTOS LTDA, se estendendo também aos parceiros comerciais que tenham relag3o

com a empresa.



IMPORTANCIA DA INCLUSAO E DIVERSIDADE

A atuagdo da RIVIERA LOCAGAO DE VEICULOS E EQUIPAMENTOS LTDA é guiada, sobretudo,
no respeito ao principio constitucional da dignidade da pessoa humana. Pensando nisso, vimos necessidade
de oficializar nosso apreco pelos direitos humanos criando a presente politica como forma de apresentar
aos colaboradores e parceiros comerciais um pouco mais sobre o conceito e o histérico do desenvolvimento

dos direitos humanos.

DEFINICAO DOS DIREITOS HUMANOS NO AMBITO GLOBAL E BRASILEIRO

O conceito de Direitos Humanos segundo a Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU) é centrado
na ideia de que todos os seres humanos possuem direitos e liberdades fundamentais que devem ser
garantidos e respeitados independentemente de nacionalidade, raga, etnia, religido, género, idioma ou
qualquer outra condigdo. Esses direitos sdo universais, indivisiveis e interdependentes, e incluem a

dignidade humana, a igualdade, a liberdade, a justiga, a seguranga e a protegao contra abusos.

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH), adotada pela Assembleia Geral da ONU
em 10 de dezembro de 1948, é o documento central que define e promove esses direitos a nivel global. A
DUDH estabelece que os direitos humanos devem ser protegidos por lei e reconhecidos em todas as
sociedades, servindo como um padrdao comum para a realizacdo de uma vida digna para todas as pessoas,

em qualquer parte do mundo.

No Brasil, os Direitos Humanos sao assegurados pela Constituicdo Federal de 1988 e por
tratados internacionais ratificados pelo pais. A Constituicdo Brasileira, em seu artigo 52, garante direitos e
liberdades fundamentais, como o direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a propriedade,

além de assegurar a protegdo contra discriminagao e violéncia.



HISTORICO DOS DIREITOS HUMANOS NO AMBITO GLOBAL E BRASILEIRO

Os Direitos Humanos tém suas raizes em diversas tradicoes filosoficas, religiosas e culturais ao
longo da histdria, mas foi no século XX que se consolidaram como um conjunto universal de normas. A
criacdo da Liga das Nac¢Oes apds a Primeira Guerra Mundial e, posteriormente, das Na¢des Unidas em 1945,
foram marcos fundamentais na institucionalizagdo dos Direitos Humanos. A Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos (1948) estabeleceu os direitos basicos que devem ser garantidos a todos os seres

humanos, inspirando a criacdo de outros tratados e convengdes internacionais.

No Brasil, o desenvolvimento dos Direitos Humanos estd intimamente ligado as lutas pela
liberdade e igualdade, desde a abolicdo da escraviddo em 1888 até a redemocratizacdo apds a ditadura
militar (1964-1985). A Constituicdo de 1988, conhecida como "Constituicao Cidada", marcou uma nova era
de protegdo e promoc¢do dos Direitos Humanos no pais, com a criagao de 6rgaos como a Secretaria Nacional

de Direitos Humanos e a ratificacdo de importantes tratados internacionais.

INFLUENCIA DOS DIREITOS HUMANOS NA REPUTAGAO DE NOSSA EMPRESA

O respeito aos Direitos Humanos é um pilar fundamental da responsabilidade social
corporativa. Empresas, como a nossa, que adotam praticas que protegem e promovem os Direitos
Humanos sdo vistas como comprometidas com a ética e a sustentabilidade, o que pode fortalecer sua

reputagdo no mercado.

Inversamente, violagbes aos Direitos Humanos, como trabalho escravo, discriminacdao, ou
desrespeito as condicGes de trabalho, podem causar danos irreparaveis a imagem da empresa, resultando

em perda de confianga por parte dos consumidores, investidores e até mesmo de nossos colaboradores,



razdo pela qual essa politica é complementada por outras, como a Politica de diversidade e combate ao

trabalho escravo e infantil.

Empresas que se comprometem com os Direitos Humanos tendem a atrair e reter talentos, além
de estabelecer relagdes mais fortes com fornecedores, clientes e comunidades. Essas praticas ndo apenas
ajudam a evitar litigios e san¢bes, mas também contribuem para a constru¢do de uma marca forte e

confidvel, proporcionando uma vantagem competitiva no mercado global.

Desta forma, infracOes aos direitos humanos sdo TOTALMENTE reprovaveis por esta empresa e

serdo tratadas com o maximo de rigor.

CANAL DE DENUNCIAS E COMUNICACAO

A RIVIERA LOCAGAO DE VEICULOS E EQUIPAMENTOS LTDA dispde de um Canal de Dentncias
idéneo, pelo qual qualquer pessoa pode registrar uma ocorréncia de eventual conduta antiética ou ilegal,
de forma an6nima ou identificada, sendo totalmente garantido ndo haver qualquer tipo de retaliacdo ao

denunciante.

A utilizacdo do Canal deve ser sempre incentivada pela empresa, por meio de diferentes

métodos, tanto aos seus colaboradores, quanto a terceiros.

Qualquer um que suspeitar ou descobrir conduta indevida deve imediatamente reportar-se a
Area de Compliance, por meio do canal de denuncias:
https://santiagocompliance.com.br/integridade/riviera-locacao-de-veiculos-e-equipamentos-ltda, pelo e-

mail integridade@santiagoac.adv.br, ou pelo telefone: (61) 99861-7198.

E fundamental que a utilizacdo do canal de denuncias seja feita de forma adequada e com boa-

fé, ndo sendo admitidas distor¢Ges com o objetivo de satisfazer interesses proprios, de terceiros ou



prejudicar a imagem de outros. Sendo certa a submissdo as consequéncias disciplinares e legais cabiveis

aquele que usar de ma-fé.

O denunciante de boa-fé ndo sofrerd, em hipdtese alguma, qualquer tipo de retaliagdo pela

empresa.

O teor das denuncias sera tratado pela Area de Compliance de forma confidencial, obedecendo
sempre os principios da presuncdo da inocéncia, impessoalidade, imparcialidade, sigilo e respeito pelo
Compliance. Ao final do procedimento de investigacao, o resultado sera divulgado apenas para o comité de

ética, que, em conjunto, decidird o que devera ser feito.

Frisa-se que, durante a apurac¢do, sendo grave a acusagao e se confirmada, os funcionarios e

terceiros podem sofrer as medidas disciplinares abaixo.

MEDIDAS DISCIPLINARES

A violagdo ao presente Cédigo, bem como as politicas internas da RIVIERA LOCACAO DE
VEICULOS E EQUIPAMENTOS LTDA ou a legislagdo brasileira em vigor, sujeitard os responsaveis a medidas
disciplinares, podendo ser:
I.  Adverténcia;

Il. Suspensao;

. Dispensa por justa causa ao empregado;

V. Rescisdao contratual;

V. Multas;

VI. Comunicagao as autoridades competentes;



O rol acima ndo é taxativo, apenas exemplificativo e em todos os procedimentos, serd
observada a legislacdo aplicavel, sendo garantido ao colaborador ou a terceiros o direito constitucional do

contraditorio e da ampla defesa.

Independente das consequéncias disciplinares, e por meio de decisdo conjunta, as dendncias

poderdo, apds apuradas, ser objeto de representagdes perante o Ministério Publico e 6rgdos competentes.



CONSIDERAGOES FINAIS

O Cédigo de Conduta Etica é o documento principal e faz parte do projeto de Compliance da
RIVIERA LOCACAO DE VEICULOS E EQUIPAMENTOS LTDA, esta politica é um complemento ao CCE e sera

aplicada da mesma forma e com o mesmo alcance que o cddigo de ética.

O documento deve, portanto, ser conhecido por todos que compdem a RIVIERA LOCACAO DE
VEICULOS E EQUIPAMENTOS LTDA, sendo aplicado e rigidamente cobrado a todos, independentemente
de grau ou hierarquia, devendo também ter seu conteldo informado a quaisquer terceiros que tenham, ou
pretendam ter, negdcios com a empresa, para que saibam os valores e principios adotados, os quais

também devem compartilhar.

O programa de Compliance da RIVIERA LOCAGCAO DE VEICULOS E EQUIPAMENTOS LTDA é
continuo e, por isso, nao deve parar de crescer. Sendo papel de cada um buscar essa evolugao, que

significara ganho para TODOS.

A intenc3o com a implementacdo deste programa de Compliance é criar uma cultura ETICA
entre todos os nossos colaboradores, para entdo nos tornarmos uma empresa cada vez mais consciente e

de carater ilibado.
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